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Program warsztatu 

1. Wprowadzenie 

2. ²ȅƳŀƎŀƴƛŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ ƛ ǎȊŀōƭƻƴȅ ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ 

3. ½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƧŊ 

4. hŎŜƴŀ ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ 

5. ½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ NOR-STA 

6. 5ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ stosowania 
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tƻƭƛǘŜŎƘƴƛƪŀ DŘŀƵǎƪŀ 

YŀǘŜŘǊŀ LƴȍȅƴƛŜǊƛƛ hǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ 
 

Å Kierownik: prof. Janusz DƽǊǎƪƛ 

Å NOR-STA to wynik projektu PO IG 1.3.1 w latach 2010-14. 

Å 120 ǿŘǊƻȍŜƵ eksperymentalnych NOR-STA, w tym w 40 szpitalach 

 

Argevide Sp. z o.o. 
 

Å {ǇƽƱƪŀ spin-off Politechniki DŘŀƵǎƪƛŜƧ 

Å Oferujemy NOR-{¢! Řƻ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƵ ƪƻƳŜǊŎȅƧƴȅŎƘ 
od kwietnia 2014 

Å tǊƻǿŀŘȊƛƳȅ ǊƻȊǿƽƧ ǎȅǎǘŜƳǳ 

O nas 
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Internetowa platforma ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŀ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ȊƎƻŘƴƻǏŎƛŊ  

ze  standardami 
 

 

ǇǊȊŜƧǊȊȅǎǘŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧŀ ǿȅƳŀƎŀƵ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ 

ǳǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƧƛ ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ 

ǎŀƳƻƻŎŜƴŀ ƛ ƻŎŜƴŀ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŀ 

ǇǊŀŎŀ ȊŜǎǇƻƱƻǿŀ 

ǎȊȅōƪƛŜ ǊŀǇƻǊǘƻǿŀƴƛŀ ǿȅƴƛƪƽǿ ǇǊŀŎ 

ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ƻƴƭƛƴŜ Ȋ ŘƻǊŀŘŎŀƳƛ ƛ ŀǳŘȅǘƻǊŀƳƛ 

Czym jest NOR-STA? 
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Wymagania standardu 
Gotowy szablon akredytacji szpitali 
ǿǊŀȊ Ȋ ƻǇƛǎŜƳ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǿȅƳƻƎƽǿ 

Raporty 
aƻȍƭƛǿƻǏŏ ƎŜƴŜǊƻǿŀƴƛŀ ǊŀǇƻǊǘƽǿ 
ŘƻƪƻƴŀƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ 

Ocena 
aƻȍƭƛǿƻǏŏ Řƻƪƻƴŀƴƛŀ ƻŎŜƴȅ ǇǊȊŜȊ ǎȊǇƛǘŀƭ 
ƭǳō ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ƪƻƴǎǳƭǘŀƴǘƽǿ 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƧŊ 
²ȅƪŀȊ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ǿȅƳŀƎŀƴȅŎƘ Řƻ ŀƪǊŜŘȅǘŀŎƧƛ 
ǿ ŦƻǊƳƛŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ ǿǊŀȊ Ȋ ƳƛŜƧǎŎŜƳ ƴŀ ƛŎƘ ȊŀƱŊŎȊŜƴƛŜ 

Co jest w NOR-STA? 
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Åprecyzyjnie odwzorowuje standardy opracowane przez 
ŜƪǎǇŜǊǘƽǿ Centrum Monitorowania WŀƪƻǏŎƛ w Ochronie 
Zdrowia 
 
ÅǎƪƱŀŘŀ ǎƛť z 221 ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ǳǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴȅŎƘ w 15 ŘȊƛŀƱŀŎƘ 

tematycznych 
 
Åw ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ do powszechnie ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ǘǊŜǏŎƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿΣ 

szablon ŘƻƪƱŀŘƴƛŜƧ ƻƪǊŜǏƭŀ jakiego rodzaju dokumenty ǎŊ 
wymagane przez ǿƛȊȅǘŀǘƻǊƽǿ oraz zawiera miejsca na ich 
ȊŀƱŊŎȊŜƴƛŜ 

{Ȋŀōƭƻƴ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ŀƪǊŜŘȅǘŀŎƧƛ 

Szablon standardu 
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{ǘǊǳƪǘǳǊŀ ǎȊŀōƭƻƴǳ ƧŜǎǘ ŘƻƪƱŀŘƴȅƳ 
ƻŘǿȊƻǊƻǿŀƴƛŜƳ αtǊƻƎǊŀƳǳ 
ŀƪǊŜŘȅǘŀŎƧƛ ǎȊǇƛǘŀƭƛέ 

Szablon standardu 
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YŀȍŘȅ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ȊƻǎǘŀƱ 
przeniesiony do 
ƴŀǊȊťŘȊƛŀ bhw-STA w 
niezmienionej postaci, 
ǳȊǳǇŜƱƴƛƻƴŜƧ ƻ 
ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ ǿǎƪŀȊƽǿƪƛ 

Szablon standardu 
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Åprecyzyjne ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ jakiego rodzaju dokumenty ǎŊ 
potrzebne do ǎǇŜƱƴƛŜƴƛŀ danego standardu 

ÅƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŀƱŊŎȊŜƴƛŀ dokumentu pod konkretnym 
wymaganiem 

Åfunkcja nadawania ǊƽȍƴȅŎƘ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƻƳ 
pozwala na wprowadzanie zmian tylko osobom 
ǳǇƻǿŀȍƴƛƻƴȅƳ 

ÅƳƻȍƭƛǿƻǏŏ sprawdzenia kto ȊŀƱŊŎȊȅƱ ŘƻǿƽŘΣ daty, miejsca 
przechowywania oraz wymagania, pod ƪǘƽǊȅƳ ǎƛť on 
znajduje 

ÅƳƻȍƭƛǿƻǏŏ szybkiego sprawdzenia, jakie dokumenty ǎŊ Ƨǳȍ 
przygotowane, a jakich jeszcze brakuje 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀƳƛ 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀƳƛ 
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Szablon ŘƻƪƱŀŘƴƛŜ ƻƪǊŜǏƭŀ jakiego rodzaju dokumenty 
ǎŊ wymagane oraz posiada miejsca na ich ȊŀƱŊŎȊŜƴƛŜ 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀƳƛ 
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{Ȋŀōƭƻƴ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǘŜȍ ȊŀƱŊŎȊŜƴƛŜ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ 
ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ƳƽǿƛŊŎȅŎƘ ƻ ǎǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀƳƛ 
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ÅƳƻȍƭƛǿƻǏŏ dokonania samooceny, oceny przez 
ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ konsultanta lub przez audytora ŘȊƛťƪƛ 
ǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛǳ stopnia ŘƻǎǘťǇǳ do ǳǎƱǳƎ 

Åprosta i czytelna prezentacja oceny poprzez ƴŀƱƻȍŜƴƛŜ 
intuicyjnych ƪƻƭƻǊƽǿ na ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ standardy i ich 
wymagania 

ÅƳƻȍƭƛǿƻǏŏ dokonania oceny zdalnie ŘȊƛťƪƛ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴƛǳ 
ǳǎƱǳƎ poprzez ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪť ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŊ 

Ocena 

Ocena 
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hŎŜƴŀ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ    
ŜƭŜƳŜƴǘƽǿ 

Wskazanie ewentualnych 
ǎƱŀōǎȊȅŎƘ Ǉǳƴƪǘƽǿ 

YƻƳŜƴǘŀǊȊŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ 
ƴƛŜȊƎƻŘƴƻǏŎƛ 

Poziomy oceny: 
Åsamoocena 
ÅƻŎŜƴŀ ŜƪǎǇŜǊǘƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ 
ÅƻŎŜƴŀ ǿƛȊȅǘŀǘƻǊƽǿ /aW 

Ocena 


