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Zalacznik nr 1 - "Cel i zakres prac'’ do umowy: ,, Wdrozenie ustug NOR-STA w zakresie
zarzgdzania dowodami zgodnosci oraz ich eksperymentalna ocena”

OPIS PRACY
Definicje

Dokument Standaryzacyjny — Dokument pt. ,,Standardy akredytacyjne w zakresie udzielania
$wiadczen zdrowotnych oraz funkcjonowania szpitali”, zatwierdzony przez Ministra Zdrowia,
stanowigcy podstawe procesOw akredytacji prowadzonych przez Centrum Monitorowania
Jakosci.

Rozdzial (inaczej Dzial) — Jednostka sktadowa Dokumentu Standaryzacyjnego, na ktoérg z
kolei sktada si¢ okreslona liczba Standardéw. Przykladami Rozdzialow Dokumentu
Standaryzacyjnego moga by¢: Ocena Stanu Pacjenta (OS) lub Zarzadzanie Informacja (ZI).

Standard — Pojedyncze wymaganie do spelienia przez jednostke akredytowang. Standardy
grupowane s3 w Rozdziaty zgodnie z przynaleznoscig tematyczng. Przykladami Standardow
moga by¢: ,,CO 1 — W szpitalu opracowano 1 wdrozono procedury przyjmowania pacjentow”
lub ,,Z1 1.3 - Szpital okreslit zasady dostgpu do zewnetrznych medycznych baz danych dla
pracownikOw medycznych”

Szablon standardu — Stanowi wzorzec argumentacji na rzecz zgodnosci z tym standardem
opracowany zgodnie z metodyka NOR-STA 1z wykorzystaniem ustug NOR-STA.

Ustugi NOR-STA- Sa to ushugi udostgpniane za posrednictwem przegladarki internetowej, za
pomoca ktorych mozliwym jest tworzenie 1 zarzadzanie szablonami zgodno$ci oraz
dowodami zgodnosci 1 zwigzanym z nimi materiatem dowodowym.

Dowdd zgodnosci — Jest to szablon zgodno$ci uzupeliony dodatkowa argumentacja oraz
powigzany z materiatem dowodowym, w zgodzie z metodyka NOR-STA.

Materiatl dowodowy — Sa to dowolne dokumenty elektroniczne (tekst, obraz, wideo, dzwigk
itp.), ktore sa przywolywane w argumencie zgodnosci w celu uwiarygodnienia tego
argumentu.

Cel i zakres prac

A. Cel Umowy.
Celem Umowy jest wspdlna realizacja badan wdrozeniowych zmierzajacych do oceny
podejscia NOR-STA w zastosowaniu do Dokumentu Standaryzacyjnego.

B. Zakres badan objetych Umowa.
Zakres badan obejmuje zastosowanie ustug NOR-STA do wytworzenia dowodow zgodnosci z
Dokumentem Standaryzacyjnym. Dowody te zostang wytworzone przez Wdrazajacego.
a. Rola Udostepniajacego:
e Udostepniajacy zapewni konsultacje Wdrazajacego w zakresie
ustlug NOR-STA oraz w zakresie jej zastosowania do tworzenia i
reprezentowania dowodow zgodnosci.
e Udostepniajacy zapewni Wdrazajagcemu niezbedny dostep do
platformy oferujacej ustugi NOR-STA w zakresie tworzenia 1



g

INNOWACYINA
GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

o4 [N
" UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLITECHNIKA ROZWOJU REGIONALNEGO
GDANSKA

reprezentowania dowodow zgodnosci. Ustugi te zostang
udostgpnione za posrednictwem przegladarki internetowe;.

e Na zapotrzebowanie Wdrazajacego, Udostepniajacy udostepni mu
repozytorium materialu dowodowego zgodnie z uzgodniong
polityka bezpieczenstwa.

b. Rola Wdrazajacego:

e Widrazajacy stworzy reprezentacje dowodow zgodnos$ci oraz
powigze te dowody z odpowiednim materiatem dowodowym
postugujac si¢ ustugami NOR-STA.

c. Produkty:

e PIl: Dowody zgodnosci reprezentowane z wykorzystaniem ustug
NOR-STA

forma: elektroniczna - zawarto$¢ reprezentowana w
narzedziu.
Odpowiedzialny: Wdrazajacy

e P2: Materiat dowodowy zwigzany z dowodem zgodnos$ci

forma: elektroniczna - zawarto$¢ reprezentowana w
repozytoriach komputerowych.
Odpowiedzialny: Wdrazajacy

e P3: Ocena procesu tworzenia dowodu zgodnosci zawarta w
ankietach

forma: forma elektroniczna (dokument MS Word).
Odpowiedzialnos¢ Udostepniajacego: Udostepniajacy
przygotuje propozycje ankiety i uzgodni ja z Wdrazajagcym
Odpowiedzialno§¢ Wdrazajacego: Wdrazajacy wypeini
ankiet¢ w uzgodnionych terminach i przekaze ja
Udostepniajagcemu

e P4: Pomiary dotyczace wykorzystania ustug NOR-STA (statystyki
dostgpu, pomiar rozmiaru struktur danych itp.)

forma: elektroniczna (dokument elektroniczny)
Odpowiedzialny: Wdrazajacy



